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O estudo de caso como metodologia de investigacado psicanalitica

A ligagdo insepardvel entre a situacdo andlitica e a pesquisa psicandlitica
(Junktim) foi formulada por Freud (1927). O autor defendia que o processo clinico
era simultaneamente um processo de investigacdo. No ambito da primeira topica
freudiana, a cura era inerente ao insight do paciente, condicdo que servia
simultaneamente ao conhecimento cientifico (Leuzinger-Bohleber & Burgin,
2003). Deste modo, novas descobertas no campo clinico geravam novas evidéncias
que resultavam na modificaco das teorias e conceitos psicanaliticos (Dreher,
2000).

O maodelo de investigacao proposto por Freud foi questionado quanto ao
seu estatuto cientifico. Popper (1962) refutou o estatuto cientifico da psicanalise
por considerar que nele estaria ausente o principio fundamental da validade das
teorias cientificas: o teste, falsificagdo e refutacdo das teorias. De acordo com
este principio, umateoria apenas seria cientifica se 0s seus conceitos ou hipéteses
pudessem ser testados, podendo ser, ou ndo, refutados (Luyten et al., 2006).
Considerando que a psicanalise apenas procura a confirmacao e a verificacdo das
suas premissas, 0 autor consideraa psicandlise como néo cientifica (Popper, 1962).
Griinbaum (1984) propds que as teorias psicanaliticas eram testaveis, processo
observado em Freud no abandono e modificacdo dasteorias quando as observactes
clinicas contradiziam as teorias vigentes. Contudo, o autor questionou a validade
das evidéncias obtidas através do estudo de caso, em resultado da influéncia
exercidapel o analistano processo de criacao dos dados clinicos (Griinbaum, 1984).

Estas criticas de carater epistemoldgico vém suscitando um profundo
movimento de reflexdo por parte de diversos psicanalistas, os quaistém procurado
desenvolver metodologias que promovam a cientificidade da investigacdo
psicanalitica (K&chele et al., 2008; Wallerstein & Sampson, 1971). Em oposi¢éo,
observamos a defesa da abordagem tradicional, segundo a qual a investigagdo
psicanalitica devera focar-se no estudo dos significados, da interpretacdo e da
narrativa, através da utilizagdo do estudo de caso na investigacéo dos fendbmenos
psicanaliticos (Green, 2003; Hinshelwood, 2010). De acordo com esta Ultima
perspectiva, asituacdo analitica constitui 0 método apropriado paraainvestigacdo
das teorias psicanaliticas (Green, 2000, Wolff, 1996).

Consideramos que o ceticismo existente em alguns autores em relacéo as
evidéncias provenientes da investigacdo externa ao método psicanalitico para a
teoria psicanalitica baseia-se no fato de as mesmas ndo levarem em consideragdo
as dimensdes intrapsiquica e inconsciente, recorrendo a procedimentos de
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observacdo de dimensbes manifestas (Green, 1996) e de abordagensinstrumentais
(comportamentais) visando a objetivacao e quantificacdo da experiéncia humana
(Hinshelwood, 2013).

Neste artigo, sdo discutidas as divergéncias epistemol 6gicas a respeito da
utilizagdo do estudo de caso como método gerador de evidénciasempiricasvalidas
para a teoria psicanalitica. Os autores posicionam-se na defesa da adocéo de
metodologias cientificas de investigagdo psicanalitica que considerem a
especificidade do campo de estudo da psicandlise e dos métodos de observacdo
gue permitam o seu estudo. Prop8e-se um modelo de investigacdo psicanalitica
de acordo com os paradigmas modernos de investigac&o qualitativa e adequado
para o objeto de estudo e para o teste das questfes de investigacdo em psicandlise.

Estudo de caso: divergéncias epistemoldgicas e debate
metodoldgico

As divergéncias referentes a utilizaco do estudo de caso como método
adequado avalidacao dateoria psicanaliticarefletem divergéncias epistemol bgicas
naconcepgdo daciéncia. O foco naprocuradageneralizacdo das evidéncias obtidas
em amostras de grande dimens&o, como ocorre na psicol ogia experimental, reflete
a valorizacdo da objetividade e da validade cientifica (Hinshelwood, 2013). O
recolhimento e andlise de dados junto a uma amostra representativa de uma
populacdo assegurariam a explicagdo dos fendmenos estudados na generalidade
dessa populagéo.

De acordo com esta perspectiva, os Randomized Control Trials (RCT) s&o
considerados como o gold standard (Hinshelwood, 2013), inclusive na
investigacdo psicanalitica, em oposicao ao estudo de caso. A defesa de modelos
experimentais de investigagdo baseia-se num paradigma hipotético-dedutivo de
ciéncia; por sua vez, Freud adotou a indugdo como método no desenvolvimento
da teoria psicanalitica, efetuada através da acumulacdo de casos que permitiria
uma generalizac&o indutiva para a teoria.

A defesa do estudo de caso como metodol ogia adequada para a validagéo
das hipdteses e teorias psicanaliticas baseia-se ha aplicacdo do método por Freud,
obedecendo a um principio de falsificacio das suas generalizagOes tedricas. Este
processo era observado no abandono, ou modificagcdo, das concepcdes tedricas
por parte de Freud quando o material clinico contradizia as formulacdes tedricas
anteriores (McAloon, 1992). A aplicac&o deste principio da ciénciatradiciona na
investigag@o psicanalitica era assegurada pela estabilidade do setting analitico,

Revista de Psicanalise da SPPA, v. 22, n. 1, p. 51-70, abril 2015 o 53



Paulo Correia Ferrajao, Rui Aragdo Oliveira

gue permitiria ao investigador (analista) testar variaveis independentes
(interpretacdes) e avaliar o impacto das mesmas sobre as variaveis dependentes
da situacéo (processos psiquicos do paciente), constituindo um modelo de
investigacdo quase experimental (Ezriel, 1951, 1972).

Kubie (1958) discorda destacompreensdo experimental do setting analitico,
considerando que a constancia do setting assegura que a maioria das variaveis
introduzidas na sessdo sgjam trazidas pelo analisando. Esta caracteristica leva a
considerar o setting como anuente de uma abordagem de investigacao
seminaturalista, na qual o contexto permite a manipulacdo e o controle das
condicles, ao invés de serem introduzidas pelo investigador (Lustman, 1963,
Shakow, 1960).

Contudo, o desenvolvimento de concepcdes a respeito do setting analitico
como dotado de carateristicas que o aproximam de um delineamento experimental
cientifico poderia resultar num afastamento dos conceitos psicanaliticos da sua
observacdo no campo clinico (Wallerstein & Sampson, 1971). Este fato seria
gerador de dificuldades no teste de hipbteses empiricas psicanaliticas, em virtude
de as descric¢des dos fendmenos resultarem de inferéncias com carédter implicito e
subjetivo (Sandler, 1983), nas quais estariam ausentes garantias acerca da
confiabilidade das observages e dos conceitos (Wallerstein & Sampson, 1971).

Em reagdo, observou-se o desenvolvimento de uma corrente no seio da
psicandlise defendendo o desenvolvimento de procedimentos que permitissem
tornar ainvestigacao através do estudo de caso umametodologiafiavel e objetiva
(Luyten et al., 2006; Wallerstein & Fonagy, 1999). Um exemplo desta prética
metodol 6gicaé-nos oferecido por Kécheleet al., (2008), naqual os autores efetuam
uma mensuragdo sistemética, de estudos de caso, das mudangas ocorridas no
processo terapéutico, procurando testar e identificar relagbes causais entre as
intervencdes do analista e as mudancas ocorridas no paciente. Esta abordagem
pretende fornecer validade aos dados psicanaliticos através do teste empirico de
hip6teses de acordo com principios cientificos.

Contudo, a investigacéo psicanalitica efetuada de acordo com modelos e
paradigmas provenientes das ciéncias naturais € geradora de controvérsia. 1sso
advém da natureza especifica e singular do campo e do objeto de estudo da
investigacdo psicanalitica, a mente inconsciente (Hinshelwood, 2010). O campo
de estudo da psicandlise é de natureza eminentemente subjetiva, ndo possuindo a
materialidade dos objetos fisicos das ciéncias naturais (Hinshelwood, 2013),
necessitando, por este motivo, de uma abordagem especifica para a sua
investigacéo (Caper, 1994; Green, 2003).

A auséncia de materialidade espacial dos dados psicanaliticos levou a que

54 o0 Revista de Psicandlise da SPPA, v. 22, n. 1, p. 51-70, abril 2015



O estudo de caso como metodologia de investigagao psicanalitica

a psicandlise fosse proposta como uma disciplina hermenéutica (Rycroft, 1968,
Schafer, 1976). De acordo com esta abordagem, a psicandlise seriaumadisciplina
cientificadeinterpretacdo dos significados, em que, ao invésdaprocurade causas,
focar-se-ia na compreensdo das expressfes simbdlicas do materia clinico e da
narrativa, regido por razdes, intencdes e significados (Ricoeur, 1970).

Além disso, apsicanalise utiliza, nainvestigacéo do seu objeto, um método
de observacdo que possui igual mente uma natureza subjetiva. Hinshelwood (2013)
propde que o instrumento de observacédo (a mente do analista) opera de acordo
com 0s mesmos principios e regras de funcionamento do seu campo de estudo (a
mente do paciente), o que torna a atividade de conhecimento um processo de
coconstrugdo no qual intervém a intersubjetividade entre analista e analisando.
Por este fato, ndo podemos falar acerca de uma neutralidade da observacdo, uma
vez que os dados resultam de processos de inferéncia criados a partir do uso de
teorias que atribuem sentido a experiéncia subjetiva do observador (Hinshelwood,
2010).

Estefato tornao método de estudo de caso alvo decriticas, ligado aauséncia
de validade dos dados, resultante do fato de estes serem recolhidos por um
observador-participante (Wallerstein & Sampson, 1971). Como resultado, os
relatos dos estudos de casos levantam davidas quanto a validade das suas
evidéncias por apresentarem vieses de omissdes do material (Iapsos de meméria
e lapsos determinados pela contratransferéncia) e vieses na selecéo do material,
destacando-se ostrechos consideradosrel evantes pelo analista (M esser & McCann,
2005). Este Ultimo aspecto associa-se a outra carateristica, iguamente alvo de
critica, que se refere ao cardter privado das observacdes, apenas acessivels ao
analista. Em consequéncia, a organizagéo e o resumo dos dados podera estruturar-
se pretendendo a confirmagao das hipdteses e julgamentos privados do analista/
investigador (Wallerstein & Sampson, 1971).

A natureza privada dos julgamentos do analista arrisca-se a resultar em
problemas de circularidade de raciocinio, associados & auséncia de independéncia
entre teoria e método de coleta e andise dos dados (Hinshelwood, 2013). Neste
caso, a selegdo e organizagdo dos dados ef etuam-se em fungdo do modelo tedrico
do andlista (Midgley, 2006), resultando que se infiram apenas as ocorréncias que
confirmem as teorias em teste (Hinshelwood, 2010). Consequentemente, a
aceitacdo de uma teoria como verdadeira poderé constituir uma falsa evidéncia,
uma vez que ateoria utilizada na selegdo das ocorréncias é amesma a ser testada
(Hinshelwood, 2013, Wallerstein & Sampson, 1971).
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O estudo de caso na investigacdo psicanalitica: metodologia
gualitativa

Como se verifica, a utilizagdo do estudo de caso como método de
investigag@o psicanalitica levanta algumas questfes acerca da possibilidade de
gerar evidéncias empiricas validas para o conhecimento psicanalitico. Uma das
questdes centrais prende-se a possibilidade de generalizagdo tedrica a partir de
um caso singular, ou mesmo de uma acumulagdo de casos. Esta questéo parece
associar-se fortemente a natureza inferencial do conhecimento obtido através do
estudo de caso. As inferéncias adquirem significado a partir de model os tedricos
do investigador, podendo gerar problemas de um raciocinio circular, ligadas, tais
inferéncias, a mera confirmacao das hipoteses do investigador. Como resultado, a
evolucdo dos modelos conceituals ver-se-ia comprometida. Mas tal ndo parece
realmente ocorrer.

Ao considerar-se 0 setting analitico como condi¢do Unica da investigacdo
psicanalitica, torna-se necesséria a articulacéo entre uma metodologia em que se
faga presente uma atitude clinica do investigador e, a0 mesmo tempo, uma atitude
cientifica no estudo dos fenémenos psiquicos. Este compromisso podera envolver
sempre certo conflito, resultante da complexidade em articular o dominio do
individual edasingularidade, foco dapréaticaclinica, e o dominio dageneralizacao,
territorio da ciéncia (Varvin, 2011).

Relembremos que ainvestigacao psicanalitica através do método de estudo
de caso tem os seus primérdios nos trabalhos de Freud (1895). A articulacéo entre
aprética clinica e a generalizacéo cientifica ocorreu através do desenvolvimento
da teoria da etiologia traumética das neuroses a partir da observacdo do caso de
Anna O, considerando que os sintomas da paciente estariam associados a um
trauma precoce. O dominio do cientifico observava-se ao resultar no
desenvolvimento de uma explicagdo causal (generalizacdo) relativa a etiologia
das neuroses a partir de um estudo de caso.

O modelo de investigacdo da psicandlise freudiana ortodoxa tem sofrido
igualmente certaoposi ¢&o de a guns setores dos novos paradigmas dainvestigacéo
da psicologia qualitativa. As criticas incidem acima de tudo sobre o que € tido
como um modelo tradicional deinvestigacdo exercido por umafigurade autoridade
(investigador) sobre um sujeito passivo. Neste caso, predominaria uma relagdo
de poder assimétrica, na qual o investigador/analista teria acesso a uma verdade
oculta (inconsciente) desconhecida do sujeito (Midgley, 2006).

Em nosso entendimento, esta oposi¢éo ao model o de investigacdo proposto
por Freud tem origem em referéncias a excertos de textos de sua autoria retirados
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do seu contexto. Este fato concorre para um desconhecimento das preocupacoes
de Freud em tornar a psicanalise, como ciéncia do inconsciente, um método de
investigacdo valido. Na utilizacdo do método de estudo de caso, ainda que
reconhecendo a presenca da subjetividade na observagdo psicanalitica, Freud
privilegiava a observagao empirica dos fatos, atitude que permitiria a correcéo ou
modificaco das teorias (Freud, 1938).

A teoria psicanalitica, porém, diferencia-se das teorias hierérquicas de
generaizacdo de leis. Hinshelwood (2013) assinala, por exemplo, que o classico
caso deAnnaO, alvo de multiplasreferéncias e criticas metodol 6gicas, narealidade
nunca constituiu uma tentativa de Freud para estabelecer uma ligag&o causal.
Freud apresentava, ao invés, a intencao de encontrar padrdes teméaticos,
exemplificados pelo caso, que permitissem estabel ecer uma ligagdo tematica nas
expressdes do caso. De acordo com esta perspectiva, poder-se-a entender a
psicandlise como uma teoria encadeada caracterizada pela existéncia de redes de
relagfes entre 0s seus componentes gue convergem para um ponto central,
implicando gque cada componente do modelo tedrico compreenda fatores que
intervenham no fendmeno que a teoria geral pretende explicar (Edelson, 1986).
Esta propriedade possibilita que se desenvolvam modelos da mente com carater
cientifico e provisdrio, que poderdo ser modificados perante o aparecimento de
evidéncias que questionem o valor explicativo do modelo existente.

Esta concepcgdo cientifica da psicanalise apresenta semelhancas com as
concepgdes epistemoldgicas e metodoldgicas da investigacdo qualitativa atual,
nomeadamente o intercambio entre os dados e a emergéncia de novas hipoteses,
assim como o reconhecimento da auséncia de neutralidade das observacoes
(Midgley, 2006). Em ambos os casos, 0 modelo tedrico do observador, implicita
ou explicitamente, determina tanto a forma de interpretacdo quanto a decisdo
sobre a relevancia dos dados (Edelson, 1986).

No caso dapsicandlise, Tuckett (1994) propde que aconstrucao de hipdteses
ocorreapartir dosfatos clinicos que sucedem na sessao, sendo aquel as submetidas
a um processo constante de confirmacdo ou rejeicdo. De acordo com o autor,
determinados agrupamentos de fatos clinicos promovem orientacOes de trabal ho,
refletindo-se nas intervencdes e interpretagdes do analista (Tuckett, 1994). Este
processo conduz amicrovalidacdo (na sessdo) e amacrovalidacdo (forada sessdo,
em supervisdo clinica) dessas orientacdes de trabalho, 0 que conduz a construgéo
de grounded hypothesis surgidas da ligacdo entre as observacdes e o
desenvolvimento de um modelo mais generalizavel.

O processo interpretativo € gerador de miniteorias sobre as fantasias ou
conflitos inconscientes do paciente (Leuzinger-Bohleber & Fischmann, 2006) a
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partir da narrativa e dos processos af etivos que ocorrem nainteragéo entre ambos
0s participantes, processo que envolve a andlise da contratransferéncia por parte
do andista. Ao investigador psicanalitico, enquanto participante na situacéo de
observacdo, impde-se considerar as suas reagbes emocionais e comportamentos
enquanto observador como estratégia fundamental de investigag@o psicanalitica
(Devereux, 1967).

A valorizag&o do investigador como instrumento de pesquisa e dos seus
comportamentos e reacfes emocionais como dados relevantes do processo de
pesquisa implica uma incompatibilidade entre a abordagem psicanalitica e a
epistemologia positivista (Kvale, 2001). Estas qualidades da entrevista clinica
psicanalitica foram salientadas por Kvale (2003) como possiveis fornecedoras de
importantes contribui¢des para a investigacdo qualitativa moderna. Estas advém
do fato de a situagdo analitica constituir um processo de constru¢do de um
conhecimento intersubjetivo durante um consideravel periodo de tempo que
permite o acance de uma compreensdo aprofundada do objeto de estudo (Kvale,
2003).

O estudo de caso como metodologia de investigacéo

A existéncia da convergéncia entre a investigacdo psicanalitica através do
estudo de caso e a investigacdo qualitativa moderna tem resultado no
desenvolvimento de inovagdes metodol 6gicas com vista a compreensao de
fenbmenos psiquicos e sociais. Em aternativa as abordagens tradicionais da
investigacdo experimental , registramos um conjunto de desenvol vimentos recentes
em diferentes campos de estudo da pesquisa qualitativa, nos quais o estudo de
caso de acordo com principios psicanaliticostem sido utilizado como delineamento
gerador de evidéncias empiricas vélidas.

Hollway & Jefferson (2000, 2008) desenvolveram um modelo de
investigacdo psicanaliticamente informado, fundado nos pressupostos do método
psicanalitico. A Entrevista Narrativa de Associagdo Livre (ENAL; Hollway &
Jefferson, 2000, 2008) foi desenvolvida de acordo com principios da prética
psicanalitica, nomeadamente através da promocdo da associacdo livre como
metodologia de acesso e revelagdo dos processos defensivos e inconscientes do
sujeito. As narrativas obtidas através desta metodologia de investigacdo séo
reveladoras da dindmica intersubjetiva entre entrevistador e entrevistado, dando
conta igualmente da expresséo dos processos contratransferenciais.

Porém, como anteriormente foi sublinhado, a utilizagdo das reacfes
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emocionais do investigador como dados do processo de investigag&o tem sido
alvo decriticas ligadas afalta de fiabilidade, validade e a generalizacdo dos dados
e das evidéncias (Kéchele et al., 2008; Luyten et al., 2006). Assinalamos que a
investigac&o clinica e psicanalitica dispde, na atualidade, de um conjunto de
métodos destinados a assegurar maior validade dos dados, entre os quais se
destacam a supervisdo clinicae aintervisao (L euzinger-Bohleber & Burgin, 2003;
Marks, 2001).

Ao reconhecermos a ocorréncia de processos subjetivos e intersubjetivos
no processo de investigacdo psicanalitica através do estudo de caso, torna-se
necessario o desenvolvimento de uma atitude cientifica na andlise dos dados de
modo a assegurar a validade das evidéncias. Tal sO podera ocorrer através da
adocdo de uma autorreflexdo critica que permita a pesguisa dos pontos cegos do
investigador queinterfiram nas observagdes einterpretagdes dos dados (L euzinger-
Bohleber & Fischmann, 2006).

Além de ser uma metodol ogia fundamental para dotar de maior validade o
processo de investigagdo, a andlise e compreensdo da dindmica transferéncia-
contratransferénciaconstituem um processo essencia acompreensdo dos processos
internos do sujeito (Leuzinger-Bohleber & Fischmann, 2006). Desta forma,
observa-se que acriacdo de hipoteses cientificas estabel ece um processo que ocorre
através do recurso a préticas de discussdo ou reflexdo que apresentam ainfluéncia
do modelo psicanalitico da supervisdo clinica (Midgley, 2006).

Através desta metodologia torna-se possivel a criagdo de uma distancia
reflexiva que assegura a desintoxicagdo das reagcbes menos Uteis ao processo de
pesquisa e permite dotar de significado o material (Marks, 2001). A supervisao
constitui igualmente uma salvaguarda contra uma andlise selvagem (Elliott et al.,
2012), ao introduzir uma utilizagdo objetiva da subjetividade (Elliott et al., 2012),
mas na qual 0s pensamentos, impressdes, sentimentos e associacdes do
investigador constituem dados do processo de investigac&o.

A utilizag8o da contratransferéncia e do material associativo do paciente
como componentes da investigacéo psicanalitica conduzem Hinshelwood (2013)
aquestionar adicotomiaentre ciénciae hermenéutica. O autor propde apsicanalise
como, simultaneamente, uma ciéncia e uma hermenéutica, em que os significados
da experiéncia subjetiva possibilitam generalizacfes tedricas. O autor propde um
modelo de investigag8o psicanalitica que possibilite observar os efeitos da
interpretacdo na sessdo anal iticae nas mudangas internas do paciente. A integracdo
da psicanalise como disciplina cientifica e hermenéutica efetua-se de acordo com
um modelo de investigacdo focado no efeito de causalidade de uma interpretagdo
(Hinshelwood, 2010, 2013). De acordo com este modelo, a observacdo das
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associagoes do paciente posteriores a interpretagdo associada as inferéncias do
analista permite demonstrar os efeitos da interpretagéo.

A investigacdo das consegquéncias de uma interpretacdo ocorre através de
uma abordagem proveniente da investigacdo qualitativa, pelo uso de um
delineamento detriangulacdo (Denzin & Lincoln, 1994). Este envolve aobservacdo
de duas perspectivas que ocorrem na sessado: 0 conteldo do material associativo
apos a interpretacdo e a interagdo transferéncia-contratransferéncia no momento
(Hinshelwood, 2013). Este model o de investigacao psicanal itico através do estudo
de caso permitiriaaaproximagdo aum model o cientifico deinvestigacdo no estudo
dos fendbmenas psiquicos, constituindo-se em um método adequado para o teste
de questbes binarias (Hinshelwood, 2010).

Esta aproximacdo a uma abordagem mais cientifica de investigacdo torna
possivel efetuar a falsificagdo de hipoteses (Hinshelood, 2013), ou permite
selecionar uma determinada perspectiva tedrica, em detrimento de outra, na
explicacdo dos mesmos fatos (Edelson, 1986). Porém, esta abordagem de maior
cariz cientifico efetua-se através do método tradicional de investigac&o
psicanalitica — o0 estudo de caso — a partir do material associativo do paciente e
dos significados da experiéncia subjetiva e das inferéncias do analista
(Hinshelwood, 2013).

Nossa experiénciapoderailustrar igualmente a utilizac&o do estudo de caso
como delineamento de investigacdo psicanalitica no ambito de uma pesquisa
gualitativa. Ancorados em uma compreensdo da experiéncia traumatica a partir
dateoria psicanalitica, iniciamos umainvestigacdo sobre os processos associados
a recuperacdo clinica em veteranos da guerra colonial portuguesa. O objetivo
fundamental deste trabalho incidiu na compreensdo das narrativas de antigos
militares expostos a acontecimentos traumaticos no decurso da sua participagéo
nessa guerra. Em particular, pretendiamos compreender os processos de
organizagdo das rel agoes de objeto e a capaci dade de representacdo da experiéncia
gue estavam associados a recuperacdo clinica nesses veteranos.

A concepcdo psicanalitica moderna do trauma salienta um conjunto de
processos psiquicos carateristicos dos pacientes traumatizados. Cohen (1985)
refere a auséncia de representacdo psiquica da experiéncia traumatica. Do ponto
de vista da teoria das relacGes objetais, 0s pacientes traumatizados apresentam
fantasias acerca do poder destrutivo dos maus objetos e da falha da protecéo por
parte dos bons objetos (Varvin, 2010), dos quais procuram defender-se através da
criacdo de uma tela-beta rigida (Brown, 2006).

Em nosso entendimento, a investigacao destes processos psiquicos podera
ser al cangada apenas através das expressdes que 0s mesmos adquirem nas rel agdes

60 o Revista de Psicanalise da SPPA, v. 22, n. 1, p. 51-70, abril 2015



O estudo de caso como metodologia de investigagao psicanalitica

estabel ecidas pelos pacientes com 0s seus objetos (internos e externos). A
investigagdo psicanalitica destes processos teré necessariamente de envolver a
compreensdo da escuta interna, pelo investigador, de seu inconsciente
(Hinshelwood, 1999), enquanto processo gque permite aceder ao conhecimento
das expressdes inconscientes dos pacientes (Heimann, 1950).

Deste modo, procurando desenvolver umainvestigacdo psicanaliticamente
informada, efetuamos, junto a veteranos de guerra, antigos combatentes da guerra
colonia portuguesa, um conjunto de trés entrevistas (gravadas através de sistema
audio e posteriormente transcritas na integra) com cada participante. Estas
entrevistas efetuaram-se de acordo com o modelo daENAL (Hollway & Jefferson,
2000, 2008), procurando, através do nosso método de investigacdo, uma maior
aproximacdo da realidade clinica

Confrontados com a limitagdo de ndo termos a formagdo psicanalitica
necessaria (por parte do primeiro autor) gque assegurasse a utilizagéo valida de
uma metodologia de investigacéo psicanalitica, e buscando assegurar maior
validade aos dados, desenvolvemos um espaco de reflex&o e pensamento dos
aspectos da intersubjetividade que ocorriam no processo de investigacdo. Este
processo teve curso através da realizacéo de intervisio do investigador de acordo
com um modelo de supervisdo clinica efetuada por um psicanalista titular (de
parte do segundo autor). Esta metodologia permitiu a andlise do processo de
investigacdo e dos dados recolhidos de acordo com duas perspectivas: andlise do
contetido das associagOes dos participantes e andlise das reacdes do investigador
nainteracao transferéncia-contratransferéncia (Hinshelwood, 2013). A presentamos
aseguir dois trechos de uma primeira entrevista realizada com um participante da
investigac&o, com o objetivo de ilustrar a utilizagdo desta metodol ogia na nossa
experiéncia.

Fiz dezanove anos no dia em que cheguel pela primeira vez a X. Era novo,
portanto. Naquela altura tudo era brilhante, bonito. Cheguel em vinte e trés de
janeiro, mas no dia vinte e nove de mar¢o comecei a sentir as situacdes ao inverso
[...] Tivemos dois mortos nessa altura ao nosso lado. Um deles ficou com as
costas desfeitas. Quando fui vé-lo o tinham camuflado virado a frente para cima.
Eu e outro colega metemos as maos no seu interior. Portanto, um dos grandes
problemas que ainda hoje eu sinto, apds tantos anos, é o daquele cheiro. Depois
voltei a minha vida normal.

Este material relatado no inicio da entrevista despertou em nés um
sentimento de meter no interior, de colocar internamente no entrevistador uma
impressd0 que persistia, embora sua capacidade de contengdo possibilitasse no
entrevistado o retorno a uma certa normalidade. Revela-se a presenca do receio
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de uma agressividade primitiva que venha a desfazer o outro (costas desfeitas).
Contudo, a capacidade de contenc&o do entrevistador como objeto que sobrevive
aesse ataque permite a possibilidade de, em conjunto (eu e outro colega fomos...),
olharem essa parte agressiva, clivada, sentida como néo Ihes pertencendo, o que,
por isso, despertou sentimentos de irrealidade.

N&o percebia na altura e continuo a nao perceber. Continuo sabendo que
estou doente, continuo a perceber que vem de qualquer lado esta situac&o. Mas o
porqué de ela existir [...] O que a gente pensa dessa situacao € que so acontece
aos outros, depois, quando confrontados com ela, ndo sabemos encara-la, ndo
SOmos capazes, ndo sei qual a realidade dela. Estou sempre a lavar as maos, a
esfregar a carne. Essa é uma das coisas de que ainda ndo consegui livrar-me
totalmente, em vez de lavar-me cem vezes agora s me lavo dez, mas ainda sem
saber por qué. As vezes paro: “ Estou a fazer por que e o qué?’. Pareco um
auténomo, que faz o que foi programado para fazer, mas ignora a razao.

O movimento das mé&os de N nos fez recordar um filme de um veterano do
Vietname julgado pelo assassinio violento de camponeses numa aldeia naqual o
personagem era o Unico acusado. A medida que prosseguia o relato de N,
recordamos outra cena na qual um coronel, ao testemunhar em tribunal, o acusa
pelo crime cometido. A referéncia feita por N ao seu ritual obsessivo nos levou
também a recordar a cena final do mesmo filme, em que se descobre a culpa do
personagem, senhor da caracteristica de disparar com as duas maos, as maos que
se lavam. Estas fantasias internas foram seguidas pela expresséo — rio e mato —
repetidapor N compulsivae ansiosamente naentrevista. Expressio estaque parece
ser detentorade um duplo sentido: por um lado adescri¢do danaturezaenvolvente
(o rio e 0 mato), remetendo, simultaneamente, aos representativos da agéo de rir
e de matar.

Desta forma, parece expressar-se um sentimento de culpa vivido como
acusagdo interna (um julgamento) de que N ndo consegue se libertar através do
seu ritual obsessivo. Esta acusac@o parece estar associada a uma agressividade
primitiva que N. é incapaz de enfrentar e metabolizar, sentindo-se um autémato
perante o poder que o domina com certo cardter de compul sdo.

A narrativa desta entrevista caraterizou-se predominantemente por um
registro descritivo e banal, despertando no entrevistador sentimentos de vazio,
tristeza, confusdo seguidos do relato de sentimentos de perseguicdo apds a
conclusdo da mesma. O processo de intervisdo destacou a reagdo emocional de
vergonha (sentidacomo falha, fraqueza) associada a sensacéo geral de aentrevista
ndo ter sido bem conduzida pelo entrevistador. A andlise da contratransferéncia
evidenciou o sentimento de vergonha, o que permitiu que se identificasse um
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ciclo devitimizac&o no qual avergonhaeraprojetadado perpetrador paraavitima,
como defesa contra sentimentos inconscientes de vergonha. Igualmente, a
dificuldade em lidar com umaagressividade primitivae brutal associadaao trauma
parece evidenciar o receio da re-traumatizacdo associado ao pavor de perder o
bom objeto (interno e externo) e o receio da ameaca dos maus objetos cruéis.

Discussao

Freud, ao longo de sua obra, destacou sempre a necessidade de se
desenvolver um modelo de investigagdo psicanalitica dos fenémenos psiquicos,
dotado de métodos que estabelecessem a psicandlise como uma ciéncia
(Hinshelwood, 2010). Ao longo dos tempos, a discusséo entre diferentes autores
psicanalistas acercado model o deinvestigacdo adegquado aobtencéo de evidéncias
cientificas validas paraateoria psicanal iticatem-se prolongado, sobretudo a partir
de um conjunto de contribuigdes provenientes de areas de estudo préximas da
psicandlise. Entre estas destacou-se a investigagdo psicanalitica empirica, cujos
desenvolvimentos foram sobretudo determinados pela preocupacdo em apresentar
evidéncias da eficacia terapéutica da psicandlise. Consequentemente, o estudo de
caso eraconsiderado um delineamento de validade insuficiente paraainvestigacéo
psicanalitica (Stiles & Shapiro, 1994).

Contudo, em nosso entendimento, a obtencdo de evidéncias acerca da
eficécia terapéutica ndo constitui 0 meio mais apropriado a evolucdo da teoria
psicanalitica. Se considerarmos os estudos de caso mais proeminentes publicados
por Freud, a maioria ndo constituia exemplo de sucessos terapéuticos, nem Freud
os publicou como ilustragdo de evidéncias de sucesso terapéutico. Estes estudos
de casos foram utilizados por ele como forma de ilustrar o progresso do
conhecimento psicanalitico acerca da vida mental (Hinshelwood, 2013).

Por outro lado, consideramos que ainvestigacao psicanal itica nunca podera
adotar as metodologias de uma ciéncia experimental (Caper, 2009), umavez que
0 seu objeto de estudo ndo se gjusta as exigéncias do teste de hipéteses em estudos
com controle de variaveis, ou de acordo com paradigmas experimentais. Os
fendbmenos estudados pela psicandlise sdo os estados mentais, fendmenos nédo
diretamente observéveis, nem replicaveis em condic¢des idénticas, tornando
impossivel o controle ou manipulagdo dos estados mentais dos pacientes (Caper,
2009; Dreher, 2000).

Subjugar o objeto de estudo as exigéncias decorrentes de um método
qualquer parece subverter a légica inerente a pesquisa cientifica. A melhor
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delimitagdo do objeto de estudo — processos inconscientes — com evolugdes
assinalaveis nas Ultimas décadas — vejam-se as contribui ¢des recentes de Norberto
Marucco (2003) ou Howard Levine (Levine et al., 2013) sobre o tema — abre
agora o debate inevitavel sobre a reflexdo metodol6gica. Esta abordagem que
apresentamos aproxima-se das concetualizaces da investigacdo qualitativa
moderna, baseada na proposicdo da existéncia de uma causalidade ndo linear,
compreendendo 0s processos mentais como sistemas complexos de multiplas
relacdes e inter-relactes (Stiles, 1993).

Destaforma, o processo de interpretacdo é sempre dependente do contexto
em estudo, levando a que a remogéo do contexto de produc&o dos dados resulte
naperdado significado original (Hollway & Jefferson, 2000, 2008). Este processo
aplica-se igualmente ao estudo dos processos inconscientes, em que 0S Mesmos
adquirem significado num processo simulténeo de interpretacéo e de criagdo de
significado paraumaexperiénciasingular (Varvin, 2011). Em nosso entendimento,
esta atividade de investigacéo da idiossincrasia individual, na qual os dados sdo
compreendidos no contexto em que s&o produzidos, permite adescobertade novas
evidéncias paraateoriapsicanalitica (Hinshelwood, 2010), o que reeditaapremissa
de Freud (1927) acerca do intercambio entre cura e investigacéo.

Ao assumirmos a presenca de uma dependéncia do contexto no processo
de interpretacdo, consideramos que esse contexto intervém no fendmeno em
estudo, mas igualmente no investigador e na interacdo de ambos (Stiles, 1993).
De um ponto de vista epistemol 4gico, reconhecemos a impossibilidade de uma
atitude de neutralidade no setting analitico de um analista em estado mental de
tela branca, uma vez que suas teorias influenciam as percegdes e a compreensao
(consciente e inconsciente) do que estd aocorrer no setting. Esta concepcdo sobre
aauséncia de neutralidade da observacdo e da interpretacdo dos dados através do
método psicanalitico é partilhada pelas concetualizacBes epistemol dgicas e
metodol 6gicas da investigacdo qualitativa moderna (Midgley, 2006). Em ambas
as abordagens, a subjetividade ndo constitui um obstaculo a validade das
evidéncias, mas existe o reconhecimento da subjetividade como instrumento vaido
na interpretagdo de fendmenos sociais, psicoldgicos ou intrapsiquicos (Hollway
& Jefferson, 2000; Midgley, 2006).

Assim, propomos anecessi dade de sereconhecer ainvestigacao psicanditica
de acordo com um pluralismo metodoldgico (Hampe, 2003) determinado pela
natureza singular do seu objeto de estudo (Caper, 2009). Consideramos que a
investigacdo dos processos mentai s devera basear-se em processos indutivos e de
inferéncia através da compreensdo e interpretacdo da experiéncia subjetiva. Esta
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interpretacdo sO poderd ser conseguida através do uso dos conceitos e teorias
psicanaliticas (Dreher, 2000; Hinshelwood, 2010).

A procura de um conhecimento generalizavel através da descoberta de
processos causais e explicagdes universais ndo leva em conta o reconhecimento
da inexisténcia de um paradigma universal comum a todas as ciéncias (Hampe,
2003). Desta forma, propomos a investigacao através do método do estudo de
caso como uma atividade de pesquisa cientifica que possibilita a obtencéo de
evidéncias vélidas para as teorias acerca dos processos mentais (Hinshelwood,
2013; Varvin, 2011).

Como se observou no exemplo apresentado de uma investigacao
psicanaliticamente informada, o recurso a metodologias de matriz psicanalitica e
provenientes da psicologia clinica como a supervisao clinica e a intervisao
asseguram que este processo de investigacdo ndo se torne uma andlise selvagem
(Elliott et al., 2012). A utilizag8o desta abordagem metodol 6gica permite,
simultaneamente, a utilizac&o do estudo de caso como uma metodol ogia geradora
de evidéncias vdlidas através de uma atitude cientifica, @0 mesmo tempo que
permite uma aproximagao no decurso do processo de investigagdo do contexto
gue carateriza o setting analitico.

A investigagdo efetuada fora do setting andlitico, através da utilizagdo de
uma metodologia psicanaliticamente informada, devera iguamente refletir esta
visdo pluralista da ciéncia (Hampe, 2003, Leuzinger-Bohleber & Burgin, 2003).
O aparecimento de novas metodol ogias tem resultado de um esforgo conjunto de
académicos e clinicos, procurando alcangar uma nova e profunda compreenséo
do mundo mental. Por outro lado, permite ainda o fornecimento, também, de
elementos de agdo terapéutica mais robustos e eficientes, com significativas
implicagdesinclusive naexigente formacao dosclinicos. Estaabordagem permitira
a reducdo da complexidade dos fendmenos que ocorrem no setting analitico e
daqueles estudados no teste de hipoteses através da investigacdo empirica. Por
outro lado, o reconhecimento deste pluralismo cientifico permitird o
desenvolvimento e o recurso a metodologias mais aproximadas a realidade da
experiéncia clinica (Canestri, 2003).

Em conclusdo, propomos a utilizag&o do estudo de caso como metodologia
deinvestigacdo psicanaliticacientifica, através darealizacao de supervisdo clinica
e da andlise da contratransferéncia como metodologias geradoras de evidéncias
cientificas vélidas para a teoria psicanalitica. O

Revista de Psicanalise da SPPA, v. 22, n. 1, p. 51-70, abril 2015 1 65



Paulo Correia Ferrajao, Rui Aragdo Oliveira

Abstract

Case study as a methodology for psychoanalytic research

Epistemological differences regarding case study as an appropriate validation
method of psychoanalytic theory have been observed, from a position that
understands psychoanal ytic research asthe study of meanings, and the appropriate
method to research psychoanalytic theories; and an approach that favors the
adoption of a scientific character, based on the integration of research
methodologies supported on logics of probabilistic causal relations. The
psychoanalytic investigation, according to causal model's, does not seem to consider
the specificity of its study field, the unconscious, requiring a specific approach to
research. In thiswork the authors propose the use of case study as a methodol ogy
for psychoanalytic scientific research, by means of clinical supervision and the
analyses of countertransference as methodol ogiesthat generate scientific evidence
for the psychoanalytic theory.

Keywords: case study, hermeneutic, qualitative methods, countertransference,
UNCONSCi OUS.

Resumen

El estudio de caso como metodologia de investigacion psicoanalitica

Existen diferencias epistemoldgicas en relacion con el estudio de caso como
método apropiado para validar la teoria psicoanalitica, entre una posicion que
comprende la investigacion psicoanalitica como el estudio de los significados y
el método adecuado paralainvestigacion delasteorias psicoanadliticasy un enfoque
a favor de la adopcidn de un carécter cientifico, basado en la integracion de
metodologias de investigacion basandose en relaciones de causalidad |6gica
probabilistica. La investigacion psicoanalitica de acuerdo con modelos de
causalidad no parece tener en cuenta la especificidad de su campo de estudio, €
inconsciente, que requiere un método especifico para su investigacion. En este
trabajo los autores proponen € uso del estudio de caso como metodologia de la
investigacion psicoanalitica cientifica, mediante la realizacion de la supervision
clinicay el andlisis de la contratransferencia como metodologias que generan
evidencia cientifica para la teoria psicoanalitica.
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Palabras clave: estudio de casos, hermenéutica, métodos cualitativos,
contratransferencia, inconsciente.
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